
 

Leistungsbeschreibung Reise-Rücktrittskosten-Basisschutz 

Reiseart: Gültig für alle Reisearten  
Geltungsbereich: Weltweit 
Reisepreis/Mietpreis: Maximal € 10.000,- je Person/Objekt 
Reisedauer: Maximal 31 Tage 
 
 
Selbstbehalt: 
Der Selbstbehalt beträgt in jedem Schadenfall 20 % des erstattungsfähigen Schadens, 
mindestens jedoch € 25,- je Person. 
 
Abschlusshinweis: Bis zu 21 Tagen nach Festbuchung (Datum der 
Buchungsbestätigung). Ausnahme: 21 Tage bis 1 Tag vor Reisebeginn: nur am 
Buchungstag möglich. 
 
Familien: Familienprämien gelten für maximal zwei Erwachsene, unabhängig vom 
Verwandtschaftsverhältnis und mitreisende Kinder bis einschließlich 21 Jahre, sofern im 
Versicherungsvertrag namentlich genannt. Familienprämien decken auch Reisen von 
maximal zwei Erwachsenen ohne mitreisende Kinder. 
 
 
Leistungen der einzelnen Versicherungen im Überblick: 
 
1. Reise-Rücktrittskosten-Versicherung 
Ersetzt die vertraglich geschuldeten Stornokosten aus dem versicherten 
Reisearrangement bei Nichtantritt der Reise sowie die Mehrkosten der Anreise bei 
verspätetem Reiseantritt aus versichertem Grund (§ 2 AVB RR 08). 
 
2. Reiseservice-Helpline 
24 Stunden Service-Telefon. Die ELVIA Assistance-Notrufzentrale hilft bei der 
Bewältigung von etwaigen Reisezwischenfällen. Sie ist bei Umbuchungen, Organisation 
eines Reiserufes und Übermittlung von Nachrichten an Angehörige oder Arbeitgeber 
behilflich.  

 


